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	PRIMAT LOGISTIKA d.o.o.

	
	
	Zastavnice 11, 10251 Hrvatski Leskovac - Zagreb

	
	
	OIB: 64645054565

	
	
	IBAN:  HR2223600001101694546; HR6023900011100417716;

	
	
	Tel: (01) 5551 255, Fax: (01) 5551 288

	
	
	info@primatlogistika.hr, www.primatlogistika.hr






REKLAMACIJSKI ZAPISNIK

	Naziv kupca:
	 

	Adresa:
	 

	Kontakt osoba:
	 

	E-mail i kontakt broj:
	 
	 

	Datum:
	 



	Red.br
	Naziv proizvoda
	Broj otpremnice,radnog naloga
narudžbe, serijski br. proizvoda
	Količina

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	



	[bookmark: _Hlk57379080]	Kratki opis oštećenja:



Napomena: Potrebno je u e-mailu priložiti fotografiju oštećenja ili nedostatka na proizvodu.



		Prijedlog rješavanja reklamacije:






REKLAMACIJA RIJEŠENA (popunjava Primat Logistika) : 

DA 		ili 		NE
		Ako ne navesti razlog:







__________________________					_____________________
Potpis kupca: 							Reklamaciju obradio:


Obavezno poslati popunjeni reklamacijski zapisnik na e-mail: reklamacije@primatlogistika.hr!
	


Trgovački sud u Zagrebu: Zg/Tt-12/21435-2, MBS: 080465981, MB: 177590. Temeljni kapital društva: 2.276.600,00 kn. IBAN: HR2223600001101694546, 
SWIFT: ZABAHR2X, Zagrebačka banka d.d. sa sjedištem u Zagrebu. Član Uprave društva: Matej Dujmović, mag.oec.,MBA.
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